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Elles imaginent des solutions,
elles racontent...

Comment faire
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Elles
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** centres-villes ?

Dans certaines villes, les commerces sont nombreux a mettre la
clé sous la porte, entrainant une désertification du centre-ville. Pour
enrayer le phénomene, des femmes sont pleines d'initiatives !

anslesvillescomp-
tant moins de
100000 habitants,
beaucoup de bou-
tiques ferment
les unes apres les
autres. Du coup, ce sont aussi les
cafés, les restaurants qui suivent,
faute de clients venus se balader
danslecentre! Etcette désertifica-
tion augmente*. Sila crise écono-
mique quiréduitle pouvoir d’achat
estencause, c’est aussile dévelop-
pement du commerce en ligne et
lacréation dezones commerciales
en périphérie, avecsupermarchés
et galeries, qui sont responsables.
Face a ce phénomene, certains
commergants, élus ou citoyens, se
mobilisent pour que vivent a nou-
veaux ces centres-villes auxquels
nous sommes tous attachés.
*Selon la fédération Procos.

. Grace aux efforts
de Claudine et'des
commercants de
Chateaurenar

e centre-ville revit.

“Je développe la dynamique
des centres-villes

52 ans, manager de centre-ville, mariée,
3 enfants, Chateaurenard (13)

Lutter contre les commerces
qui se meurent, cest le cceur de
mon métier de « manager de centre-
ville » ! Cette fonction a été créée en
1996 par la ville de Bayonne pour
mettre en place des animations
promotionnelles afin de faire vivre
cette ville. Depuis 2013, je travaille
pour Chateaurenard, une ville de
15000habitantssituéeal6kmd’Avi-
gnon. Pendantseptansj’yaitenuune
boutique de compléments alimen-
taires et de cosmétiques bio dans le
centre-ville et j’ai méme été prési-
dente de I'association des commer-
cantsen2008et2009! Aujourd’hui,

pour que les habitants continuent a
se rendre au centre-ville, nous met-
tonsen place denombreuses anima-
tions comme le marché de Noél qui
regroupe plus de 100 chalets en bois,
une ferme pédagogique de 400 m?
avecdes ateliers pour enfants. ..

En juillet, nous avons mis en
place Chato-plage, qui propose
des espaces ludiques et aquatiques
pour les plus jeunes... Pour que le
publicprofite descommerces, le sta-
tionnement est gratuit et un grand
parking souterrain de 400 places a
été aménagé : nous avons compris
que pour étre attractif, il fallait que
lestationnementsoit aussisimple que
danslescentrescommerciaux! Mon
travail consiste également a veiller
a ce que l'offre proposée soit inté-
ressante pour les clients : comme la
municipalité a un droit de préemp-
tion commerciale, elle peut acheter
enpriorité uncommerce vide pourle
rétrocéder ensuite auncommercant
ou un artisan. C’est un bon moyen
d’éviter qu'une boulangerie ouvre
alorsqu’ilyenadéjaquatrenonloin!
Les commergants sont ravis qu'une
personnedelamairieleursoitdédiée

Comment
trouver
un local
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est spécialisé hg*

dans lalocation de
boutiques éphémeéres
en centre-ville. Si
vous avez un projet
pour vendre, exposer
vos produits, vos
créations, vos
services, vous
pourrezy trouver

un local pour une
durée variable d’'une
semaine a plusieurs
mois. Si les résultats
sont au rendez-vous,

le bail peut étre
étendu.

etfasselelienentrelesdifférentsser-
vices : 8'il y aun probleme d’accessi-
bilité surune manifestationcommer-
ciale, par exemple, ils m’appellent et
j’en réfere au service compétent qui
fait le nécessaire. Aujourd’hui, cer-
tains Avignonnais viennent faire du
shoppingdansnotre centre-ville,car
ilssavent qu'ilestfacile d’accesetque
les boutiques sont variées. Et tout
n’est pas plus cher dans les petits
commerces ! J'aifaitlacomparaison
avec différents produits, comme un
sacamain:le modele d’une marque
était 10 euros moins cher dans le
centre-ville que dans la zone com-
merciale ! De quoi faire venir le pu-
blic et lui prouver qu’a deux pas tout
estla!Jesuistresheureuse demettre
en place ces actions pour faire vivre
le centre de Chateaurenard qui mé-
rite d’étre mieux connu.

S

“Soutenue par la mairie, j’ai
ouvert ma maroquinerie

51 ans, commergante, mariée, deux enfants, Bacquencourt (80)

En janvier 2015, j’ai quitté la
Normandie pour aller vivre
dans I’Oise afin de suivre mon
mariquiétait muté. J’ai donc aban-
donné avecregretle poste de secré-
taire médicale quej'occupais depuis
quinze ans. Une fois installée dans
notre nouvelle région, ne suppor-
tant pas de rester inactive, j’ai cher-
ché du travail, via Pole emploi, les
sites Internet de recrutement et en
envoyant des candidatures sponta-
nées. En septembre 2015, je n’avais
toujours aucune piste ! Lors des
journées du patrimoine, je me suis
rendue a Noyon pour visiter la ca-
thédrale gothique. J’ai découvert
une belle ville mais dont le centre
étaitun peu «moribond ». Dansune
rue commergante,ilyavaitunlocal
vide sur la devanture duquel était
inscrit : « Et si cette boutique était
lavodtre ? » Cette phrase a titillé ma
curiosité et je suis allée lire les ex-

plications détaillées qu’il y avait sur
la vitrine. Il sagissait d’une opéra-
tion menée par la ville et appelée
«Ma boutique a I'essai » (infos sur
maboutiquealessai.fr):celaconsiste
a proposer a ceux qui le désirent de
tester leur idée de commerce pen-
dant six mois dans un local dispo-
nible. Moi qui avais toujours révé
d’ouvrirune boutique,j’aidécidé de
monter un dossier pour une maro-
quinerie. Avecl’aide demonmariet
demesdeuxenfantsde27et22 ans,
j’ai détaillé 'aménagement, le type
de produits proposés, mes prévi-
sions de ventes...

Et, en novembre 2015, mon
projet a été accepté. Le 12 dé-
cembre, j'ouvrais ma boutique
« Adele et Louis »* juste a temps
pourlesfétesdefind’année ! L'avan-
tage de «maboutique al’essai»,c’est
que je n’ai pas eu a payer un droit au

L3
sabelle aréa
jeux réve en
boutique

et contribué ainsi

- audynamisme du
centre de N&L

bailniam’engager pourunbailcom-
mercial d’aumois trois ans. C’estin-
téressant carcescontraintes peuvent
faire peur quand on se lance ! Je ne
paiequ’unloyer quiaéténégociéala
baisse, carlelocal étaitinoccupé de-
puis un an. J'ai également pu béné-
ficier d’'une assurance gratuite pen-
dant six mois et un prét a taux zéro
m’a aussi été proposé, mais la, j’ai
préféré puiser dans mes économies
pour aménager le local et acheter
mon stock... Aujourd’hui, le bilan
est trés positif : j’atteins mes objec-
tifsde vente etlesriverains sont trés
heureux de I'ouverture de ma bou-
tique. Certaines clientes sont deve-
nues des copines : nous partageons
un petit café a chacune de leurs vi-
sites. La plupart des habitants ont
connu un centre-ville prospere et la
fermeture desboutiquesles attriste.
A Noyon, une grande caserne a fer-
méen 2011 etlescommerces en ont
beaucoup souffert. Louverture de
cette boutique a été une excellente
opportunité pourla ville, mais aussi
pour moi : je n'imaginais pas chan-
ger de vie professionnelle a 50 ans !
* 24, rue de Paris, 60400 Noyon.

la France a tué ses villes*

D’ou vient le déclin

des centres-villes ?
Depuis cinquante ans,

mais surtout depuis les
quinze derniéres années,

les périphéries des villes

de petite et moyenne tailles
s’étendent pour accueillir
des zones commerciales,
des hotels, des cinémas,
des hopitaux, des centres
administratifs... Ony trouve
méme des mairies annexes
et les locaux de Pole emploi.
Résultat, de nombreux
habitants n'ont plus de raison
de se rendre en centre-ville.
Les comportements

des habitants sont-ils

en cause ?

Oui : beaucoup se déplacent
en voiture et veulent donc
se garer facilement. Or, en
centre-ville, ce nest pas
évident ! Sila plupart des
gens regrettent que leur
centre-ville se meure, ils s’y
rendent rarement et préférent
I’hypermarché, plus facile
d’acces et aux horaires
étendus. Pourtant, les petits
commercgants et artisans
sont efficaces, pas toujours
plus chers, et avec eux
I'échange est meilleur.

Que peut-on faire

pour lutter contre cette
désertification ?

Ne pas se rendre
systématiquement a
I'hypermarché. Mais aussi
aller visiter les centres
historiques de ces villes
chargées d’histoire comme
Albi, Troyes, Mulhouse, par
exemple, qui valent vraiment
le détour ! Cela incite les cafés
et restaurants a s’y installer.

*Ed. Rue de I’échiquier. Voir aussi
sur transports.blog.lemonde.fr

Partagez votre expérience,
posez vos questions
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